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REGULAMIN PROMOCJI
»DWA PLUS JEDEN”

POSTANOWIENIA OGOLNE

a) Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla warunki akcji promocyjnej (zwanej dalej
.Promocjg”) prowadzonej pod nazwg ,DWA PLUS JEDEN”.

b) Promocja jest organizowana przez Castor® Drukarnia i Wydawnictwo M.Bryta, W.
Lipinski sp.j. w likwidacji (zwang dalej ,Organizatorem”). Organizator jest
jednoczesnie fundatorem swiadczen przyznanych w Promogiji.

c) W sklepie internetowym promocja rozpoczyna sie w dniu 27.05.2024 i trwa do
odwotania (Czas Trwania Promocji).

d) Celem Promociji jest promocja marki.

ZASADY PROMOCJI

a) Z Promocji moze skorzysta¢ kazda osoba, ktéra spetni wszystkie z ponizszych
wymagan:
i) jest Konsumentem;
i) zapoznata sie z ponizszym Regulaminem, a takze zaakceptowata jego warunki;
iii) dokona jednorazowego zakupu co najmniej dwoch produktéw z naszej oferty

dostepnej w sklepie internetowym.

b) Osoba spetniajgce ww. warunki Promocji zwana bedzie dalej ,Klientem”.

c) W ramach takiego zakupu Klient otrzymuje Puzzle Niespodzianke za 0,01 zt.

d) Puzzle Niespodzianka to jedna sztuka produktu puzzli marki Castorland.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

a) Wszystkie osoby majg prawo zgtasza¢ Organizatorowi reklamacje dotyczgce ich
udziatu w Promocji

b) Zaleca sie, aby reklamacje byty sporzadzone w formie pisemnej oraz zawieraty imie i
nazwisko, doktadny adres, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, jak
réwniez doktadny opis i powdd reklamaciji oraz tres¢ zgdania. Reklamacje w formie
wiadomosci e-mail mozna przesytaé na adres: bok@castor.pl.

c) Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania,
wigczajgc w to wysytke pisma zawierajgcego odpowiedz na reklamacje. Organizator
rozpatrujgc reklamacje, stosowac bedzie postanowienia Regulaminu. O decyzji
Organizatora reklamujgcy zostanie powiadomiony w formie pisemnej na adres
podany w reklamacji.

d) Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest wigzgca i ostateczna. Bez
wzgledu na postepowanie reklamacyjne, reklamujgcy ma prawo dochodzi¢ roszczen
przed sgdem powszechnym.

POSTANOWIENIA KONCOWE

a) Warunkiem skorzystania z Promocji jest zapoznanie sie z trescig niniejszego
Regulaminu i zaakceptowanie jego tresci. Poprzez przystgpienie przez Klienta do
Promocji ustala sig, iz Klient zaakceptowat Regulamin.
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W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego. Jesli bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa w
sposob odmienny regulujg prawa Klienta lub obowigzki Organizatora — stosuje si¢ je
w miejsce postanowieh Regulaminu.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej castorland.pl

Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Klienta na zasadach wskazanych w
Polityce Prywatnosci.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy prawa polskiego, w szczegoélnosci Kodeksu cywilnego, przepisy ustawy o
prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r., przepisy ustawy z dnia 10 maja 2018
roku o ochronie danych osobowych, ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng oraz inne wiasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa. Wybor w ramach niniejszego Regulaminu prawa polskiego nie pozbawia
osoby bedacej Konsumentem ochrony przyznanej jej na mocy prawa, ktérego nie
mozna wytgczy¢ na drodze umowy, ktére zgodnie z wtasciwymi regulacjami bytoby
stosowane w przypadku braku zastosowania klauzuli wyboru prawa polskiego.
Regulamin zostaje opublikowany w dniu 27.05.2024.



